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Praticas jornalisticas: nocoes de cidadania no noticiario potiguar
Maria das Gracgas Pinto Coelho

Resumo: O projeto Midia-Alerta monitora o noticidrio sobre politicas publicas em
educagdo e meio ambiente na imprensa matutina e diaria de Natal/RN. Privilegia a
investigacdo dos processos de construgdo das nogdes de cidadania e as praticas mididticas
entrelacadas nesse processo. Enfoca os discursos construidos pela midia e as préaticas
sociais que vao inseri-los no cotidiano da sociedade. Mensura o poder de influéncia do
jornalismo na constru¢do do espaco publico. Aponta para uma clara auséncia de noticias
equivalentes e plurais. Diz que as vozes contidas na analise textual sdo desproporcionais as
nogdes mobilizadoras do trabalho jornalistico. Entrevista os estudantes alvos das politicas
educacionais. Procura culturas e identidades juvenis e percebe que os jovens atores
desconhecem o noticiario € mais ainda: nao se véem representados na midia.

Palavras-Chave: Praticas Midiaticas; Resposta Social; Educagdo e Meio Ambiente.

1. Introducao

Esta estudo monitora do noticidrio sobre politicas publicas em educacdo e meio
ambiente nos dois principais meios de comunicagdo impressos locais (77ibuna do Norte e
Didario de Natal), veiculados em Natal-RN, entre 2004 e 2006. As noticias foram
selecionadas através de clipping didrio, enfocando a andlise de discurso midiatico contido
nos textos. Para tanto, ¢ feito o levantamento dos elementos que vao da selecdo dos
assuntos que serdo pautados, passando pela escolha das vozes presentes, chegando ao
processo que envolve a edigdo e, conseqiientemente, a disposi¢do dos subsidios que
caracterizam os fatos, estagio decisivo para a qualidade da informacdo que chegard ao
publico.

O objetivo principal deste estudo € a observacao dos meios de comunica¢do quanto
a transmissao dos fatos que permeiam o cotidiano da populacao local no que se refere aos

dois temas observados. O monitoramento propiciou um olhar enfocado acerca do modo
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como a midia impressa aborda tais fatos. Existe uma sinalizagdo clara sobre a auséncia de
um noticiario equivalente e plural. Caracteristica detectada através da despropor¢ao das
vozes contidas na analise textual, ou ainda quando sdo resgatados os elementos que
respaldam os assuntos divulgados, relacionados as nog¢des mobilizadoras do trabalho
jornalistico.

O discurso midiatico ¢ quase sempre construido na interacdo entre trés categorias
de participantes (FAIRCLOUGH, 1995, p. 28), o que pode determinar um ponto de
confluéncia na pesquisa que se apresenta. As trés partes integrantes na constru¢do sao os
produtores (reporteres, anunciantes, editores, entre outros emissores), receptores (ou
cidadaos), e varias outras personagens, principalmente os representantes da esfera publica
como: politicos, sindicatos, lideres religiosos, cientistas e outros especialistas representativos
das esferas sociais organizadas que, dito de maneira simples, ¢ a categoria que mais faz valer
suas idéias na tessitura do discurso. Incluido nessa categoria também esta a opinido do
mercado e do capital.

Entender como relagdes sdo construidas na midia, o papel do receptor e daqueles
que dominam a economia, a politica e a cultura, ¢ quase sempre um importante passo para
se entender as relagdes de poder e dominagdo na sociedade local. E, ainda, uma poderosa
ferramenta de transformagdo social. Inverter o peso da construgdao do discurso em favor do
cidaddo comum parece ser também um fator de democratizacdo. Seguramente, uma
intervengao dessa natureza contribui radicalmente a constru¢ao da democracia social.

Entdo, o fundamento bésico dessa andlise é a investigagdo dos processos de
construg¢ao de nogdes de cidadania e de formagdo de opinido publica. Os temas, educacao e
meio ambiente, centram-se no campo das analises, e pde em evidéncia o discurso midiatico
que provavelmente modela a ordem social e ¢ modelado por ela. O discurso midiatico
também influencia as praticas discursivas da esfera privada. Existe uma complexa dialética
entre o discurso mididtico e as conversas que se estabelecem no cotidiano da sociedade. A
mediacdo entre a constru¢cdo do discurso publico e o mididtico ¢ a chave de entendimento
para se avaliar o poder de influéncia da midia na constru¢do do espago publico. O

direcionamento desse poder tem sido usado para alargar a tensdao entre duas forcas



claramente contraditorias: objetivos privados e fontes publicas. No caso da escola publica,
essa pesquisa demonstra o quanto ¢ vital a compreensao do discurso midiatico.

E por esta razdo que a pesquisa do campo midiatico deve ser construida muita além
dos interesses paroquiais que rondam a sociedade local. Resgata-se em sua constru¢do os
procedimentos subjetivos dos processos de produgdo da informagdo e compreensdo do texto
jornalistico direcionado a cobertura da esfera social publica.

Ainda procuramos confrontar os dados coletados com as pesquisas sobre processos
de compreensdo midiatica com as praticas sociais que estdo sendo observadas, no caso a
escola, através de um grupo de estudantes de nivel médio de Natal que participa ativamente
das atividades que envolvem midia-educa¢do em duas escolas publicas da cidade — Escola
Estadual Augusto Severo e Escola Severino Bezerra. Dessa forma, buscamos entender mais
sobre a atuacdo dos cidadaos envolvidos com os temas pesquisados.

Nos instrumentos submetidos para a andlise levamos em consideragdo a
importancia das duas empresas para o contexto jornalistico do Estado como simbolos de
prestigio e respeitabilidade na difusdo de contetidos noticiosos. A credibilidade de ambos os
periddicos foi conquistada através de fatores historicos, politicos € econdmicos, o que lhes
afere capital simbdlico respeitavel para propagar e orientar opinides.

Foram “clipadas” 812 matérias relacionadas as politicas publicas nas areas de
educacdo e meio Ambiente, as quais servirdo de base pra mapear as relagdes entre as
politicas sociais proposta na agenda governamental e a participacao dos cidaddos que sdo
alvos dessa politica, através do levantamento sobre a intermediacdo mididtica na referida
participagdo. Nesse ponto, realizamos trés grupos focais com alunos de nivel médio das
escolas publicas citadas nas matérias. Também ouvimos os ambientalistas que defendem a
preservagao do “Morro do Careca”, uma disputa criada entre eles e incorporadoras em
torno da construgdo de espigdes em uma area de protecdo ambiental, ampliada na

repercussdao do noticiario local.

2. Oficialismo das fontes: sociologia dos emissores e a abordagem que

fortalece o unilateralismo.



Orientando-se para o fato de que o tripé (jornalismo, publicidade e propaganda)
toma uma nova configuragcdo na contemporaneidade, torna-se trivial ver o discernimento do
que ¢ publico e privado cair em meio ao vao. O exemplo disso surge nas matérias estudadas
na segunda fase da pesquisa do projeto Midia-Alerta. Nao foi raro encontrar uma
desproporcionalidade exorbitante nas vozes que compde o discurso jornalistico. Em termos
estatisticos, medimos um percentual de 93 por cento de vozes enquadradas na categoria de
interlocutores oficiais; representantes dos mercado e sociedade organizada, contra 07 por
cento das vozes cidadas, ou seja: ambientalistas, alunos e professores das escolas publicas.

E o oficialismo das fontes que predomina. A titulo de ilustragio apresenta-se a
matéria publicada no jornal Tribuna do Norte, do dia 17 de agosto de 2005, intitulada de
“Grupo Italiano apresenta proposta”: as 76 linhas dadas a noticia sdo para expressar as
idéias do poder publico-institucional e/ou privado. As vozes presentes no texto sao
predominantemente de Bruno Fiorentino, italiano e Executivo da empresa Eco Business; de
Leonel Leite, coordenador da Seplan (Secretaria do Estado do Planejamento e das
Financas); e de Aldo Medeiros Junior, assessor técnico do Idema (Instituto de
Desenvolvimento Economico e Meio Ambiente). Vale salientar que ndo foi dado nenhum
espaco as vozes da populacao, incluido nela os ambientalistas, alvo principal de tal politica
empreendedora.

O oficialismo explicitado ¢ visto por WOLF (2003), como a necessidade que o
jornalismo tem de ter um fluxo constante e seguro de noticias, a fim de conseguir
confeccionar, sob as coag¢des do tempo, os produtos noticiosos exigidos. Naturalmente isso
privilegia os canais de coleta e as fontes que mais satisfazem essa exigéncia: as fontes

oficiais e as agéncias de noticias.

Do ponto de vista da oportunidade e da conveniéncia do jornalista de servir-se de
uma determinada fonte, a relagdo ¢ centrada em alguns fatores correlacionados
entre si e destinados, sobretudo, a eficiéncia, ou melhor, a necessidade de
concluir um produto informativo dentro de um periodo fixo e intransponivel,
com meios limitados & disposicao.



Esses fatores sdo: a. a oportunidade que se revelou anteriormente; b. a
produtividade; c. a fidedignidade; d. a confiabilidade; e. a responsabilidade
(GANS, 1979, apud WOLF, 2003, p. 236).

Dessa forma a imprensa local, mais especificamente a Tribuna do Norte e o Diario
de Natal, nomeiam a falta de pluralidade nas abordagens sobre educacdo e meio ambiente. O
maior espago concedido as autoridades, sejam elas publicas, de mercado, sindicais etc., €
demonstrado na apuracdo e, consequentemente, nas reportagens dos temas pautados a
populacdo, através de informagdes superficiais e unidirecionais. Contrariando assim dois
principios da comunicagdo jornalistica: a captagdao de depoimentos provenientes de varias
fontes que testemunharam o fato a ser publicado, e a existéncia do feedback para que o

processo seja retroalimentado.

3. Dois tipos de educacio e o0 agendamento do cotidiano

O oficialismo das fontes faz do jornalismo um instrumento solidificador dos agentes
e instituigdes situadas nas proximidades comerciais e/ou privadas. Assim, ele se torna mais
propicio a difundir o util/comercial em detrimento ao conhecimento, ou a reflexdo. Por
outro lado, observamos que o noticiario sobre educagdo no Brasil, de maneira crescente, se
constitui em bragos de desenvolvimento das politicas plblicas para o setor, o que extrapola
a funcdo social da comunicacdo. Em tal contexto, os meios e processos comunicacionais
utilizam sofisticadissimas técnicas de gerenciamento de opinido, promovendo suas naturezas
performaticas, e interferindo no espago publico a partir de seus proprios paradigmas.

No caso, a educagdo entra em um script paralelo, modelada pela midia. Os meios
adiantam as reformas do Estado, inclusive no campo da educagdo, e pressionam para que os
agentes publicos funcionem como se estivessem no mercado. O espago publico ¢ modelado
no ethos privado. E dentro desse modelo de pensamento que o ideal de escola/educagio é
transmitido. Preparam-se pessoas para o mercado. A inser¢do de novas tecnologias nos
métodos de ensino pressupde uma pedagogia erudita que reforca ainda mais a idealizacdo do

privado, do particular.



As noticias veiculadas sobre a “Escola Municipal Marize Paiva” no jornal “Tribuna
do Norte” (26.08.2005), mais de um ano depois de um acidente em que o teto do prédio
desabou em cima de vdrias criangas, causando um grande impacto no noticidrio sobre
educacdo, ainda rendia matérias bem articuladas para proteger os construtores e o poder
publico. Elas demonstravam que a critica e a vigilancia dos meios s existem pra propagar
os “maus valores” e as “mas estruturas” da escola publica. Estigmatizadas, com o selo de
escolas pobres para pobres. Sendo assim, o ideal do que € ser professor, do que ¢ escola,
equipamentos, entre outras representacdes, ¢ disseminado e legitimado nos moldes das
escolas ricas e privadas.

Dessa maneira, tencionam-se as conseqiiéncias da Agenda Setting, quando Mc
(COMBS e SHAW, 2000, p.321) afirmam que “a midia diz aos leitores o que eles devem
pensar”. Tudo que ¢ publicado e da maneira como ¢ publicado acaba por modificar e até
determinar a percepg¢ao e a agdo dos agentes envolvidos no processo educacional.

A Agenda Setting torna-se uma das formas possiveis da midia incidir no tecido
social e, dependendo da disposicdo da veiculagdo das noticias, determinar, agendar os
assuntos a serem discutidos pelo publico. Vale salientar, entretanto, que essa influéncia
também ¢ relativa. Tem de se considerar também a recep¢do, que ¢ seletiva e propria de
cada individuo. A resposta social ¢ fruto dos processos soécio-culturais, embora tais
processos sejam gerenciados por estes mesmos agentes. Assim se considerando, cria-se um
circulo vicioso: no momento em que a midia influencia a agenda e acaba criando uma
realidade, esta realidade recria a midia e o que vai ser publicado por ela. S6 que agora o
receptor, que ¢ agendado, também condiciona essa agenda, desde o instante do contato
inicial com o meio até a resposta social na manifestacdo do que foi recebido.

Podemos, entdo, citar o caso da ocupagdo e constru¢ao de imoveis na praia de
Ponta Negra — Natal/ RN, onde existe um movimento ambientalista que luta pela
preservacdo. As construgdes em avangados estagios foram criticadas pelos ambientalistas e
as criticas repercutidas pela imprensa (setembro de 2006), levou o debate para a esfera
publica. Fato que fez a populagdo entrar na discussdo, e o Prefeito de Natal, junto com os

empresarios do setor, tratarem do tema com mais responsabilidade e precaucao.



Antes da visibilidade do processo, construtores e o poder publico agiam sem se
preocupar com o meio ambiente e a midia ridicularizava ambientalistas e os representantes
do Ministério Publico que denunciavam a destruicdo ambiental para fazer valer as leis do
mercado imobilidrio. No entanto, com a exposi¢do repetitiva dos fatos o jogo mudou. Novas
abordagens foram surgindo durante o percurso das reunides, discussdes ¢ acdes sobre Ponta
Negra foram redirecionadas. Agdes politicas que, conseqiientemente, viraram noticias.

Cabe registrar também uma outra faceta dessa idéia: o ndo agendamento. Em
alguns casos, a midia se cala e ndo provoca a fala, mas sim o siléncio sobre determinados
assuntos. Os temas estudados pelo Midia-Alerta acabam também sendo vitimas do “espiral

de siléncio”, explicitada por (CLOVIS FILHO, 1993).

Essa teoria parte de uma idéia central: os agentes sociais tendem a evitar o
isolamento. Associam-se, assim, as opinides dominantes. Quando esta
associagdo ndo € viavel por representar um custo social muito elevado, aqueles
que sustentam um ponto de vista minoritario, teriam maior tendéncia a calar-se
sobre o tema em pauta (CLOVIS FILHO, idem, p. 6-7).

E aqui em que a progressividade do entrelagamento entre a minoritariedade da
opinido e a tendéncia ao siléncio se torna cada vez mais transparente e, conseqiientemente,
também direciona a agenda midiatica para os grupos econdmicos interessados em produzir o

seu proprio sentido sobre a realidade dos fatos.

4. A resposta social dos envolvidos

E como os agentes sociais envolvidos no noticidrio se véem na midia pesquisada?
Os trés grupos focais compostos por diferentes publicos de duas escolas natalenses de nivel
médio, com idades que variavam de 15 a 24 anos, que foram usados como metodologia de
avaliagdo qualitativa, para aferir o modo como os jovens estudantes compreendiam a midia,
tém varias respostas critico-interpretativas e de retorno para o sistema de interagdao social

que se desenha a partir € com os jornais locais e sua inser¢ao na escola.



Para a selecdo dos participantes, foram levadas em consideracdo a heterogeneidade
etaria e a homogeneidade no que diz respeito a categoria de estudantes. Nao foi possivel
identificar leitores dos dois jornais alvos da pesquisa, dai optarmos pela representacdo da
midia como um todo — radio, internet e televisdo. A coordenadora-moderadora do grupo
prop0Os temas para serem debatidos - cidadania; midia; cultura; educagdo e futuro - e, a
medida que as dividas iam sendo manifestadas, a coordenadora procurava sana-las. Depois
desse primeiro momento, 0 grupo passou a fase seguinte - ou tema central -, que seria a da
decisdo sobre qual o impacto que midia causa na vida daquelas pessoas.

O primeiro grupo constituido, o das mulheres, revelou dois interessantes
paradigmas. O primeiro, diz respeito ao desinteresse pela apropriagdo do conhecimento
disposto na midia, em contradi¢do com as palavras-chave que escolheram para descreverem
a importancia dos meios no cotidiano: inteligéncia e informagdo. O segundo ressalta a
percepcao de que as mulheres somente tém acesso a midia para reproduzirem padrdes de
comportamento ja cristalizados nas relagdes sociais, acompanhando telenovelas e programas
de entretenimento — que tratam de intrigas, romances e relagdes familiares. Outro dado
interessante € a percepcao de que as atividades religiosas tém muita importancia para o
grupo, quando cerca de 50% descreveram o acesso aos programas religiosos como
prioritario na hora de ligar a televisdo ou o radio.

O segundo grupo, composto de jovens estudantes, com idades que variavam de 15
aos 18 anos, decidiu sobre a importancia da midia em suas vidas como sendo o motor de
“(...) mais conhecimento ¢ onde a imaginacdo flui”’, mas eles se referiam a internet. Sao
usuarios contumazes de lans houses, o que centraliza a discussdo para o fato de que as
novas tecnologias ampliam o conhecimento das sociedades e dos homens. Tais jovens,
afirmam que a internet“... abriu uma comunicagdo diferente para todos”. Descrevem suas
incursdes na rede como divididas entre a pesquisa educacional e os sites de relacionamento
pessoal. Repartem bem suas horas entre o fervor pelo Orkut e as sessdes de MSN
Messenger e o site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas — IBGE para fazer
relatérios da escola. O grupo acessa com freqiiéncia, porque, segundo eles, as aulas sempre

pedem dados oficiais. Para eles, midia € internet.



O terceiro e ultimo grupo, composto de adultos, estudantes e trabalhadores, que
freqlienta uma escola supletiva noturna, manifestou-se de uma maneira peculiar sobre a
importancia da midia em suas vidas: “... a midia exclui”. O debate promovido pelos adultos
explicita as interagdes mididticas. Traz para o centro da discussdo uma forma diferente de
intervengdo politica. Todos usavam como principal fonte de informagdo e entretenimento o
radio. Acreditam que o radio serve para mobilizagdo social e politica. Gostam
principalmente de escutar musicas € nao costumam acessar jornal ou televisdo porque os
dois meios apenas excluem quem vive na periferia das cidades. Disseram que somente se
enxergam na midia no noticidrio sobre violéncia. Alguns freqiientam telecentros de inclusao
digital e lans houses, principalmente para a apropriacdo do conhecimento da lingua
portuguesa. Cerca de 80% dos adultos afirmaram que antes de saberem usar o computador
ndo gostavam de ler e que agora dao maior valor a leitura.

Nesse contexto, o grupo dos adultos ensina que ler o mundo pela chave das
conexOes midiaticas ndo elimina as distancias geradas pelas diferengas e desigualdades, mas
cria novas possibilidades de articulagdo que permitem outras respostas sociais. E que apesar
dos pesares, a multiplicacdo de interagdes e conteudos permite uma fusao nada desprezivel
para a inclusdo social. Sdo respostas diferenciadas e heterogéneas, inclusive as que, as vezes,
contrariam, reelaboram ou rebatem certas visdes e intengdes difundidas pelos meios de
comunica¢do, porque ndo ha um modelo Unico de apropriagdo social dos meios, que se
imponha, mecanicamente, aos estudantes.

A critica contra a escassez deliberada de um noticiario que interesse aos jovens de
uma certa camada social € a mais recorrente. Todos se queixam de ndo poderem se ver no
noticiario a ndo ser em situagdes de violéncia cotidiana. Eles ndo se reconhecem no
noticiario sobre educagdao e também ndo percebem que as politicas publicas da area sao
direcionadas principalmente para eles. O modelo pesquisado d4 uma dimensdo impar para a
compreensdo dos processos midiaticos ao articular fontes legitimadoras de transformacao
social: educacdo, midia e cidadania. Todas as entrevistas realizadas com os estudantes
demonstraram um alto grau de envolvimento e participagdo e as criticas foram

principalmente direcionadas para a escassez de diversidade nas vozes que compdem o



discurso midiatico. O dado mais contundente na resposta social ¢ o completo desinteresse
dos jovens pela imprensa escrita. Eles alegam que em momento algum véem a cultura e

identidades juvenis representadas nesse meio de informacao..

5. As relagoes de poder a servico da fragmentacio

Podemos afirmar que a retdrica neoliberal surgida no contexto da globalizagao
fortalece algumas das relagdes assimétricas que se cultivam a partir da abrangéncia dos
meios na contemporaneidade. (GOLDING, 2000), observa como a criagdo € a apropriacao
do significado ¢ moldada em todos os seus niveis pelas estruturas sociais assimétricas. Estas
relacdes assimétricas incluem tudo, desde como a noticia € estruturada pelas relagdes
prevalecentes entre os proprietarios da midia, editores, jornalistas e fontes, até a maneira
como se V€ a televisdo ¢ afetada pela organizacdo da vida doméstica e as relagdes de poder
familiares.

A midia existe como expressdo de nossa cultura, e nossa cultura funciona
principalmente por intermédio das formas simbolicas expandidas pela midia. Levando em
consideracdo que a educacdo e qualquer outro fenomeno social necessitam da rubrica da
comunicac¢do pra ser de fato compreendido, e visto que a contemporaneidade vive imergida
numa cultura midiatica, podemos afirmar, sim, que existem assimetria e desarticulagio nos
processos de significagdo e organizagdo das bases intelecto-material da sociedade.

A cultura veiculada pela midia fornece o material que cria as identidades pelas quais
os individuos se inserem nas sociedades tecnocapitalistas contemporanea, produzindo uma
nova forma de cultura global. E essa nova forma de cultura é ao mesmo tempo mididtica e
industrial. Trata-se de uma organizacdo com base no modelo de produgdo de massa que ¢
produzido para a massa. E, portanto, uma cultura comercial, e seus produtos sdo
mercadorias que tentam atrair o lucro privado produzido por empresas gigantescas que
estdo interessadas na acumulacdo de capital. Essa premissa esta contida em toda a andlise
dos jornais enfocados e os dois temas aqui apresentados — educag@o e meio ambiente — dao

conta de convalidar a retorica neoliberal que faz sentido nos meios.



Concomitante a isso, as instituigdes publicas que desenvolvem politicas sociais sao
freqlientemente taxadas de ineficazes. Ha uma barreira entre cidaddos e a agenda social do
governo, e esta ¢ em parte gerada pela desarticulagdo também presente entre a informagao
midiatica e o exercicio da cidadania As vozes encontradas na andlise nao representam
estudantes, professores ou ambientalistas.

A incompatibilidade abrangendo a agenda social publica, midia e cidadania pode, de
fato, produzir conseqiiéncias desastrosas para o tecido social. Paralelamente a isso, parece
existir uma deliberada desconexdo entre jornalistas e os acontecimentos sobre os quais eles
escrevem. E necessario, pois, que algumas das sentengas culturais sejam repensadas no lugar
onde elas estdo operando: o campo midiatico.

Mesmo impondo a opinido dominante, a midia ndo pode tomar um ponto de vista
sobre determinados temas e defendé-lo sem qualquer consideragdo as vozes opostas.
Entretanto, o trabalho do profissional da comunicacao sofre as mais variadas coagdes como
ja foi dito anteriormente. Fatores como o tempo, publico, economia e politica sdo tdo, ou
mais determinantes do que qualquer outra restricdio do oficio, na formacdo da opinido
dominante a ser publicada.

E entdo que se estabelecem as relagdes entre os poderes constituidos, com a clara

intencao de produzir sentido para manter relacdes assimétricas:

Uma questdo central da economia politica dos meios € a investigagdo de como as
mudangas nas varias forgas que exercem controle sobre a produgdo e distribui¢ao
dos bens culturais limitam ou liberam a esfera publica. Na pratica, isso foca a
atencdo em duas questdes chaves. A primeira ¢ o padrio de propriedade dessas
instituigdes e as conseqiiéncias desse padrdo para o controle das suas atividades.
O segundo ¢ a natureza da relagdo entre a regulamentacdo do Estado e as
instituigdes de comunicacdo (GOLDING, 2000, p. 117).

Jornalistas e politicos, principalmente, compdem o campo de poder, ainda que
nesse campo haja a necessidade de existéncia de conflitos internos e cumplicidades. Porém,
o Estado ndo ¢ somente um regulador das instituicdes comunicacionais. O proprio Estado ¢
um comunicador de enorme poder. Como esse poder ¢ exercido ¢ de grande interesse para a

economia politica da cultura, e, consequentemente para a educacdo. O estado pode e deve



ter os seus canais de comunicagdo para promover seus proprios pontos de vista sobre o
desenvolvimento de politicas e para assegurar que as iniciativas legislativas sejam
corretamente entendidas e apoiadas.

Na andlise, no conjunto total de matérias publicadas, foi verificado que
determinados assuntos sdao repetidos ¢ tém maior destaque do que outros. Reflete a
predominancia de alguns setores da sociedade que tém acesso privilegiado aos meios de
comunica¢do, tendo, consequentemente, mais condi¢cdes de manifestarem seus interesses
através da imprensa, e assim, influirem na formagdo de opinido. As avaliagdes quantitativas
do conjunto de matérias que, diretamente abordam essas tematicas, revelam que o interesse
politico-partidario tem sido prioritario sobre a noticia que chega ao publico. Nesse grupo,
destacam-se com mais freqliéncia as matérias a respeito de verbas para projetos,
reivindicacdes sindicais, infra-estrutura oferecida, o que demonstra principalmente o jogo
dos interesses econdmicos envolvidos nos temas.

Além disso, as matérias analisadas s3o sempre alocadas em dareas diversas. Por
exemplo, as matérias de educacdo, que ndo pertencem a uma editoria propria, estdo sempre
dispostas em areas ndo privilegiadas, como os cantos das paginas; sao pequenas em relagao
as outras publicadas na mesma pagina e ndo tem uma editoria especifica. Isso faz com que a
atencdo do leitor ndo tenha um direcionamento adequado para o assunto, tampouco um
entendimento a cerca do contexto em que se inserem os fatos mencionados.

Como desdobramento dessa ocorréncia surge uma outra: a falta de continuidade
nos assuntos destacados. Nao ¢ perceptivel, de acordo com as analises, o desenrolar dos
acontecimentos, 0 que torna o noticidrio um ordenador de fatos esporadicos que nao
permitem o entendimento da realidade como um todo. Em campanhas de matriculas no
inicio do ano letivo, s6 € noticiado o dia do evento, depois ndo ¢ feita uma seqiiéncia de dias
informando sobre o assunto. Como ndo ha um espaco definido para esses temas, eles
também ndo recebem qualquer tratamento especial em relagdo aos outros conteudos e,
consequentemente, ndo sdo contemplados durante o processo de diagramagao, quando sdo
dispostos os conteudos no jornal. Com isso matérias dessa natureza podem surgir como

reportagens, noticias, notas € em qualquer editoria, seja ela concernente ao caderno de



Cidades, Esportes, Politica ou mesmo no proprio editorial. Meio ambiente, entdo, ora
aparecia como nota da coluna “TN nas ruas”, noticiando buracos de ruas, lixo ou
alagamentos, ora como matéria de capa denunciando construgdes civis em praias do estado.

Isso refor¢a ainda mais a percep¢do fragmentada do leitor, a qual segundo
(FINDHALHOIJER, citado por WOLF, 2003), faz o jornalismo permanecer num nivel

superficial e fora de contexto:

O que, em geral, ¢ transmitido ao publico ¢ a localizagdo dos acontecimentos, os
individuos envolvidos com eles, e detalhes como nomes geograficos, das
personagens publicas, de industrias etc. Com freqiiéncia, esses elementos
ocupam automaticamente o primeiro lugar na memorias dos destinatarios,
enquanto as causas e¢ as conseqiiéncias dos eventos permanecem em segundo
plano. O resultado global ¢ uma lembranca fragmentaria, em que os individuos
conservam detalhes isolados, mas ndo o contexto. (idem, p. 199).

Isso resulta na também fragmentacdo da imagem da prépria sociedade sobre si
mesma, uma vez que a justaposicdo dos acontecimentos-noticias transmite uma sensacao de
auto-suficiéncia para a alienagdo dos fatos, ou seja: os significados sdo criados a partir de

construcdes simbolicas que ndo refletem agentes sociais, cidadaos e sujeitos.

5. Conclusao

A avaliagdo quantitativa da producdo e veiculagdo de informagdes sobre as
questdes relativas a educacdo e meio ambiente nos jornais pesquisados revelou que os
assuntos ligados a essas questdes receberam uma cobertura fragmentada e isolada por parte
dos dois veiculos impressos.

Os problemas postos por essa pesquisa, ao longo da descricdo das estratégias
apresentadas pelos jornais, atualizam a vocag¢do do noticidrio em anunciar acontecimentos,
como resultado de um conjunto de praticas sociais, muitas delas fora do ambito das midias,
que progressivamente vao se constituindo em praticas correntes no campo midiatico. Sao
essas praticas que legitimam as diferentes formas de visibilidades dadas aos temas aqui

destacados.



Isso ndo rouba o papel que outros campos institucionais t€m na construcdo dos
discursos midiaticos. O que merece ser destacado ¢ que, diante dessas relagdes, os midias se
convertem nos principais protagonistas, sdo eles que lidam de forma estratégica com a
comunicabilidade sobre as questdes publicas. A pesquisa teve a oportunidade de verificar
que o numero de noticias sobre educacdo e meio ambiente foi consideravel, em grande parte
devido a dois aspectos fundamentais do jornalismo: “o jornalismo orienta-se para eventos e
para fontes de informacgdes, em particular fontes oficiais”, TRAQUINA (p. 167, 2001).

A forma de atuagdo dos jornais potiguares tem repercussdo no processo de
formag¢do de opinido a respeito do meio ambiente e da educagdo, restringindo o seu
espectro, e, consequentemente, inibindo a conscientizacdo dos direitos dos cidadaos e das
responsabilidades do poder publico e dos agentes da sociedade civil do Rio Grande do Norte
em relacdo a esses temas. A atividade jornalistica torna-se ilegitima quando entra em
descompasso com o repertorio de valores que a justifica e a protege. A imprensa jamais sera
"livre" em sentido absoluto porque ela ndo existe, intocdvel, acima das instituicdes
democraticas. E apenas uma delas, inserida permanentemente num sistema de contrapartidas
¢ticas e legais cujo equilibrio determina a harmonia do proprio Estado de Direito. Ademais,
o processo que envolve a producdo da noticia pressupde critérios subjetivos (ideologicos) e
responde as necessidades materiais de qualquer negocio lucrativo. A tese de que a midia
pode ser independente de paixdes e ingeréncias, alimenta uma utopia perigosa, a tal falacia
original que envenena o cotidiano da profissdao. O mito da imparcialidade total serve apenas
a ocupacao do espago social por grupos hegemdnicos que disseminam idéias proprias sobre
o convivio social, que muitas vezes sao absolutamente enganosas porque beneficiam apenas
eles mesmos.

Através dos grupos focais pudemos entender que a imprensa local tenta se fantasiar
de povo, mas ela ndo o representa nem o incorpora, j& que a maioria absoluta dos
entrevistados a ignora, solenemente. A idéia de que os interesses de empresas privadas sao,
por associagdo, os da sociedade civil embute um engodo autoritario. Quem define o

interesse publico é o publico, ndo um punhado de especialistas que se julgam infaliveis. O



tao aclamado direito a informacao resume-se, na pratica, ao direito de selecionar parcelas da
realidade e veicular as abordagens mais convenientes a determinadas circunstancias.

Opinido sem contraditoério reduz-se a retdrica panfletaria. Talvez por ndo saber
como lidar com a diversidade tdo requisitada pelos jovens estudantes, a midia esteja em uma
rara encruzilhada. As andlises que reciclam e difundem os equivocos da cobertura
jornalistica apontam para a midia como instrumento de alienacdo. Hoje, auscultamos uma
campanha para reconstruir o prestigio dos veiculos, que se sentem encurralados pela
crescente leitura critica dos meios. A produgdo de sentido que circula na contramdo da
grande imprensa ¢ feita exatamente pelos jovens que usam veiculos alternativos,
principalmente a internet, para obterem informagdes de qualidade. A imprensa hegemonica

busca inimigos que expiem suas frustragdes. Enfurecida, desnuda-se ainda mais...
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